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Presentacicn

El abc de la transparencia es un trabajo de la Conferencia Mexicana
para el Acceso a la Informacién Publica (COMAIP), que conjunta las
principales nociones sobre el acceso a la informacién y la rendicion de
cuentas con las ilustraciones que forman parte de la exposicion “Un
tinte de transparenciay humor”.

Agradecemos el entusiasmo de todas las personas que intervinieron
eneldesarrollode estapublicacion, desde quienesidearon el proyecto
hasta quienes le dieron el toque final. Particularmente, reconocemos
el invaluable apoyo del Lic. Armando Prida Huerta, presidente de la
Fundacién paralaLibertad de Expresién AC, quien aporté laimpresion
de estetrabajo.

Lic. AgustinMillan Gémez
CoordinadordelaComision
de Comunicacién Socialde laCOMAIP
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iSabes qué es la transparencia y la rendicion de cuentas?
iSabes qué es una solicitud de informaciéon y un recurso
de revision? jSabes como surgié el derecho de acceso a la
informacion y a la proteccion de tus datos personales? ;No?
jEntoncesestarevistaesparati!
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1. ;Qué es el DAl y para qué sirve?

El derecho de acceso alainformacion publica (DAI) permite
a toda persona el acceso a la informacién generada,
administrada o en poder de los entes publicos. Tu tienes
el derecho de pedir informacién a cualquier instancia
gubernamental u organizacién politica, y no te podra ser
negada, salvo en los

casos que prevé la

propialey.




el
Las democracias modernas han institucionalizado a

mecanismos relacionados con las formas especificas de de la
acceso a la informacion. El DAl implica la facultad de transparencia
disponer de un documento como

parte de un expediente; también Pewo, CABER COAMTAS
permite a cualquier persona TENGO DERECHD CIRVGIAG ECTETICAS
elegir el documento de su A FEDIE INFoRpMbER m%ux?ﬁcﬁ%ﬂ e
interés sin tener que justificar AL CoBERKO EETE (oNTEMALADD ER
su peticion. La mera solicitud (A UEY DE TRAKG PARRNA

basta para que lainformacion
seaotorgada.




el ‘
de la
Transparencia

2. La rendicidon de cuentas

Es la obligacion de todos los
servidores publicos y los politicos
de informar sobre sus acciones y
justificarlas en publico; ellos son
responsables ante quienes se vean
afectados por sus decisiones, por
lo que estan obligados a rendir
cuentas. Al entregar documentos
y explicar razones, se corrigen
abusos de tres maneras diferentes:
se obliga y expone al poder a la
inspecciéon publica; lo fuerza a
explicar y justificar sus actos y lo
supeditaalaamenazade sanciones.




3. Antecedentes internacionales del DAI

El DAl tiene antecedentes muy lejanos. Tuvo su primera
manifestacion en unaReal Ordenanza suecade 1766 sobre libertad
de prensa, en la que se contemplaba el acceso a la documentaciéon
publica. Para 1789, en el contexto de la Revolucién Francesa, el
articulo 11 de la Declaracién de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano, establecia que: /a libre comunicacion de pensamientos
Yy opiniones es uno de los derechos mas preciosos del hombre, esto
refiriéndose a la informacién o flujo de datos que debian existir
entre los hombres. El 10 de diciembre de 1948 fue proclamada la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, cuyo articulo 19
sefnalaque: “Todapersona tiene derecho alalibertad de opinion y de
expresion; este derecho incluye la libertad de sostener opiniones sin
interferenciay de buscar, recibir y difundirinformaciones e ideas por
cualquiermedio y sin fronteras”.

La primera ley sobre acceso a la informacion se firmé en 1966 en
los EE.UU con el nombre de Freedom of Information Act, la cual
establecia, entre otras cosas, que toda agencia gubernamental
debe responder a cualquier pedido especifico de informacién
sobre los archivos, fichas, informes, etc., en un plazo determinado.
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Actualmente mas de 100 paises tienen leyes especificas en
materia de transparencia y varias decenas de naciones, en
los cinco continentes, contemplan su pronta incorporacién al
marcoregulatoriode este derecho fundamental.



4. Las leyes de transparencia en México el ‘

En el mes de junio del aflo 2002 el Congreso de la Unién aprobd por de la
unanimidadlalLeyFederalde Transparenciay AccesoalalnformaciénPublica traneparencia
Gubernamental (LFTAIPG). Apartirde esafecha,losCongresosestatalesse P
dieron alatarea de elaborar y aprobar sus propias leyes, de tal forma que al
diadehoysecuentaconunaleyFederaly 32leyeslocalesde Transparencia
y Acceso alaInformacién. En el siguiente cuadro se muestra una cronologia
de la aprobacién de la ley federal y de las diferentes leyes locales desde el
2002al2007.

2002 (6) 2003 (8) 2004 (9) 2005 (6) 2006 (3) 2007 (1)
Jalisco Nuevo Ledn Edo. de México Sonora Oaxaca Tabasco™
Sinaloa Durango Quintana Roo Baja California Sur Chiapas
Federal Colima Yucatdn Campeche Hidalgo

Aguascalientes San Luis Potosi Veracruz Baja California Nte.
Michoacdn Distrito Federal™ Nayarit Guerrero
Querétaro Guanajuato Zacatecas Chihuahua

Morelos Tlaxcala
Coahuila Puebla
Tamaulipas

* Publicacion.
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Desde 1977 se reformaron diversos articulos de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y diversas leyes, pero fue
hasta el 20 de julio de 2007, a través de la modificacién al articulo 6° de
la Constitucién, cuando se elevé a nivel constitucional la obligacion del
Estado de garantizar el derecho de acceso a la informacién. Las reglas
paraelejercicio de este derecho se establecieron en elmomento en que
sepublicaronlasrespectivasleyesde transparencia, federal ylocales.

En el articulo 6° constitucional se consagran los siguientes principios
relacionados conelejerciciodelderechode accesoalainformacion:

Todalainformacién en posesién de cualquier autoridad es publicay
s6lo puede serreservada temporalmente por razones de seguridad
oparaprotegerlosdatospersonalesounproceso judicial.

Llevar a cabo procedimientos ante 6érganos u organismos
especializados eimparciales, de forma agily expedita.

Gratuidad delainformacién.

Principio de maxima publicidad.

Derechoalarectificaciénde datos personales.

El articulo tercero transitorio del mencionado articulo establece
que las leyes locales dispondran lo necesario para que los municipios
con poblacién superior a los 70 mil habitantes, en un plazo mayor a 2
afnos a partir de la entrada en vigor del decreto, cuenten con sistemas
electréonicosde accesoalainformacion.



Resultaimportanteentenderqueelaccesoalainformaciénylatransparencia
son conceptos diferentes, ya que el primero es un derecho fundamental,
mientras quelasegundaes,ademas, unapoliticapublicagubernamental.

5. Ejemplos de la vtilidad
de la fransparencia

Sy, TuNCioNAZi0.

e VeNiDo, A BAEANTZAL .
2EcHo A (A [NFoMACON
%.EF%EEME“ M. AMi6T5

Ademas de fomentar un gobierno
sin opacidad y de fortalecer la
democracia, ejercer tu derecho
a la transparencia y al acceso a

la informacién te servird para
tomar mejores decisiones sobre
tu vida privada y comunitaria
y seras capaz de evaluar a
conciencia las acciones de las
autoridades, quienes deben
representar tus intereses en
cualquierasuntopublico.Lomejor,
es que no es necesario identificarte
ni justificar el uso que le daras a la
informacion.
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Tuderecho alatransparenciay el acceso alainformacién publica
es util en situaciones concretas de tu vida diaria. Por ejemplo:
imagina que han empezado la construccién de un conjunto de
edificioscercadetudomicilioyqueelproyectoincluye
laclausuraydemolicibndeunespaciopublico.Estas

en tu derecho de solicitar, entre otras cosas, que
se te informe si la constructora tiene los
permisosnecesariosparaabarcar
un espacio publico, quiénes
fueron las autoridades que
lo aprobaron y cuanto va
a costar todo o parte del
proyecto;deestemodo
puedes constatar la
legalidad de esas IREemo by
obras y en caso Accesy
contrario, puedes “'Fuj' LA
hacer la denuncia r‘"‘“'ﬂi‘l'
correspondiente
para evitar que se
invada un espacio
publico.




La seguridad publica es un asunto que nos preocupa a todos, entonces
es importante que sepas que tu derecho a la transparencia y al acceso a
la informacion puede ser Gtil para frenar algunos problemas sociales que
fomentan lainseguridady la corrupcién. Tienes el derecho de solicitar que te
expliquencualessonlasfuncionesde cualquier funcionario publico. Siatravés
de unasolicitud de informacién te das cuenta de que una autoridad incumple
sus funciones y abusa de su puesto, puedes denunciarlo e incluso lograr que
lo separen de su cargo. Con acciones como esta contribuyes a construir un
gobiernomas transparenteyhonesto.

Uno de los temas mas recurrentes en las solicitudes de informacion es todo
lo relacionado con el presupuesto de los entes publicos. Al respecto, la
transparencia es un componente esencial para democratizar la formaen que
se reparten los recursos gubernamentales. Por lo tanto puedes presentar
solicitudes de informacién en este aspecto, por ejemplo, sobre los sueldos,
bonosy prestaciones delosservidores publicos, costos delasobras publicas,
porcentaje de recursos que se destinan a programas sociales, distribucién
general y particular del presupuesto en instituciones y organismos
gubernamentales o cualquier asunto que implique la utilizacién de fondos
publicos. (Recuerda que las finanzas de particulares son considerados datos
personalesynotendrasaccesoacellos).
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N8 conozco WIS PERECHES,
QUIERC SABER CLANTE GARAS
R oMo Lo DISTRIBVYES ENTRE
NUESTRAS NECESIDAVES -

Con frecuencia nos solicitan nuestros
datos personales (en encuestas,
solicitudes, promociones, etc.), pero
no se nos garantiza la confidencialidad
de los mismos ni se nos informa para
qué los requieren. Por ley, siempre que
te soliciten tus datos personales deben
especificarte losusos quele daranaesa
informacién y deben quedar asentados
en calidad de confidenciales. Es muy
importante que conozcas y tengas
presente tu derecho a la proteccién
de datos personales, ya que puedes
solicitar que se retiren tus datos de
algun lugar si consideras que se ha
violado tu privacidad o incluso que se
pone en riesgo tu seguridad o la de tus
familiares.



El medio ambiente es otro de los
temas relevantes. El enfoque
ambiental del acceso a |la
informaciéon se encuentra en el
Principio 10 de la Declaraciéon de
Rio, de la Conferencia Mundial
sobre Medio Ambiente vy
Desarrollo, de 1992; y dice que
todapersonadeberateneracceso
adecuadoalainformacionsobreel
medio ambiente de que dispongan
las autoridades publicas, incluida
lainformaciénsobrelosmateriales
y las actividades que representen
un peligro para sus comunidades,
asi como la oportunidad de
participarenlosprocesosdetoma
dedecisiones.

DECLARACICIN
B vERSAL DE LOS
i DERECHOS P HOMBRE.

A
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6. Excepciones a la maxima
publicidad

El derecho a la informacién consagrado en la
ultima parte del articulo 6 de la Constitucion
Federalnoesabsoluto, sinoquesehallasujeto
alimitacionesoexcepcionesquesesustentan,
fundamentalmente, en la proteccién de la
seguridad nacional y en el respeto tanto a los
intereses de la sociedad como a los derechos
de los gobernados, limitaciones que, incluso,
han dado origen ala “reserva de informacion”
o “secretoburocratico”.

e 4

R A os.
7. Importancia de la participacion ciudadana

La participacion ciudadana transforma al sistema democratico, le da otro
dinamismo, le concede un canal de relacién permanente entre los gobernantes
y los gobernados. La actuacion conjunta permite que las decisiones sean mas
razonadas, que sean el producto de un mayor consenso, que se conozcan mejor
los problemas que aquejan auna sociedad y que se busquen de manera conjunta
las posibles soluciones.




La participacién permite que se transparente laactuacién
del gobierno y evita parte de los comportamientos
corruptos. Asimismo, ante la aparicién de conductas
reprochables, hace mas facilelimputarresponsabilidades
y eventualmente aplicar sanciones.

Para avanzar en la construccién de una democracia
participativa, es necesario garantizar a los ciudadanos un
marcoinstitucional que posibilite el ejercicioefectivodela
participaciénenlas cuestiones publicas.

El objetivo de las democracias modernas, mas alla del
voto, debe ser la inclusion de la ciudadania en el proceso
detomadedecisionesy elcontroldelas politicas publicas.

La eficiencia de la participacibn ciudadana esta
condicionada directamente a la informaciéon con que
contamos. La desinformaciéon y la informacion inexacta
o inoportuna afectan sustancialmente la calidad de
participaciénpublica.
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8. ;Como hacer una solicitud de informacion
& publica y qué hacer si las autoridades no
de la responden adecuadamente?
Transparencia

Cualquier persona, sin necesidad de dar ninguna explicacién,
puede pedir informacién al gobierno. Esto puede hacerse a
travésdelossiguientes medios:

Por Internet, a través del Sistema INFOMEX. (En la
direccién electrénica www.infomex.org.mx) o a través
del mismo sistema, pero con la terminacién del estado de
la republica del cual se requiera informacion; por ejemplo:
Distrito Federal: www.infomexdf.org.mx; Jalisco: www.
infomexjalisco.org.mx; etcétera.

Por correo certificado o mensajeria, dirigido a la unidad de
enlace de la oficinagubernamental que tiene lainformacioén
queserequiere.Alrespecto,enlapaginadelnternetdecada
unadelasentidades publicas que estan sujetasaalgunaley
de transparenciapuede encontrarse ladireccién de envio.
Personalmente, en las unidades de enlace u oficinas de
informacidén publica; y en algunas entidades federativas,
comoenelDistritoFederal,sepuedenrealizarviatelefénica.




Cuando un solicitante no esta de acuerdo con la respuesta recibida por la
entidad o dependenciapublicaalacual selerequirié lainformacion, existe
unprocedimiento parainconformarse condicharespuesta, y estéseinicia
a través de un recurso de revisién. Puedes interponerlo si presentaste
una solicitud de informacién
y no estas satisfecho con la
respuesta que te dio el gobierno.
A través del recurso de revision,
las autoridades competentes
evaluaran tu caso y determinaran
si el ente publico en efecto debe
otorgartelainformacién.

Un recurso de revisidon procede
cuando la dependencia o entidad
niegue el acceso a la informacion,
alegue la inexistencia de los
documentos  solicitados, no
efectle las modificaciones
o correcciones a los datos
personalesonoentreguelosdatos
solicitados olo hagaenun formato
incomprensible; el recurso

el
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de revisidon también procede si el solicitante no esta
conforme con el tiempo, costo o modalidad de entregay
siconsideraquelainformacionentregadaesincompletao
no corresponde alo que pidié.

El recurso de revisidén debera contener, como elementos
minimos, elnombre completo deladependenciaoentidad
ante la cual se presenté la solicitud, nombre de quien
interpone el recurso, nombre del tercero interesado (es
decir, aquella persona que con la resolucién del recurso
podria verse afectado), domicilio u otro medio para
recibir notificaciones, fecha en que se notificé o tuvo
conocimientodelactoreclamado,actoconelquenoestas
conforme y los puntos petitorios, copia de la resolucién
que seimpugnay otras pruebas.

Sélo existen 4 posibilidades al momento de resolver tu
recurso derevision: desechar el recurso, sobreseerlo (dar
por terminado su tramite), confirmar la respuesta que te
hayan otorgado y revocar o modificar, es decir, ordenarle
al ente publico que te permita el acceso a la informacién
que solicitaste, que complete la informacién entregada,
quelareclasifique o que modifique los datos.



Cuando la solicitud de informacioén se hizo a través
del Sistema INFOMEX, el recurso de revisién se puede
presentar por ese medio. También se puede presentar
por escrito en las oficinas de cualquier 6rgano encargado
de garantizar el derecho de acceso alainformacion (IFAI:
gobierno federal, InfoDF: gobierno del D.F., CAIP: Puebla,
INFOEM: Estado de México, IACIP: Guanajuato, etc.).

9. Funciones esenciales de las instituciones
de transparencia del pais

Los érganos encargados de garantizar el respeto y
aplicacién del derecho fundamental de acceso a la
informacién gubernamental se dedican, principalmente,
a corroborar que los sujetos obligados por las Leyes de
Transparencia cumplan con su obligacién de entregar
la informacién que les fue solicitada. Los érganos de
transparencia actlan Gnicamente a peticién de parte, es
decir, el solicitante inconforme debe acudir ante estas
instancias ainterponer suinconformidad, ello mediante el
recursoderevision.
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Otra de las obligaciones esenciales de las instituciones de
transparencia es la proteccién de los datos personales que
estan en manos del gobierno, y en casos como el federal,
también de los datos personales que obran en los archivos de
los particulares.
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Terecuerdoque:

Tu puedes pedirinformacion a cualquier instancia gubernamental,
ya que el derecho de acceso permite a toda persona obtener la
informaciénenpoderdelasinstituciones de gobierno.

Puedes solicitar informacion para resolver situaciones concretas
como: gastos ejercidos por el gobierno, obra publica, seguridad,
servicios de salud, programas de apoyo social, medio ambiente,
procuraciéneimparticionde justicia, etc.

Por dltimo, tomaen cuentaque atravésdelaccesoalainformacién
los ciudadanos podemos ser mas participativos y generar una
relacion mas estrecha entre gobernantes y gobernados. Ademas
defomentarungobiernosinopacidadydefortalecerlademocracia,
ejercer este derecho te servira para tomar mejores decisiones que
beneficientuentornopersonaly colectivo.
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